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Participantes, 

 

Sejam bem vindos ao Icatu Online. 

 

Para a sua ajuda, formulamos esse passo a passo para que 

você navegue pelo nosso site com a máxima facilidade.  

 
Você poderá acessar pela Internet seus extratos, documentos, a 

rentabilidade do seu Plano, entre outras informações. 
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Icatu Online 

 

 

 

Ligar para a  

 Central de Relacionamento 

através do número ao lado: 

 

      Você receberá o Usuário de 

Consulta e Senha de Consulta no 

seu e-mail e poderá acessar todas as 

informações do seu Plano. 

CENTRAL DE RELACIONAMENTO 

IHPREV Fundo de Pensão 

0800 285 3004 

1 ª Opção 

Para ter acesso ao Icatu Online você tem duas opções: 
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Diretamente pela página do Icatu Online na opção  

Primeiro Acesso no site da Icatu Seguros.  

 

Para acessar o site, abra uma página no Internet Explorer, digite no 

campo endereço www.icatuseguros.com.br  e clique em Ir. 

 

Icatu Online 

2 ª Opção 
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Para se cadastrar, basta clicar no link Primeiro Acesso: 

Icatu Online 
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O próximo passo é informar o seu CPF e sua Data de Nascimento  

e clicar em Continuar. 

Icatu Online 
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Nesta página, leia o Termo de Adesão e clique no “box” para concordar e 

aceitar o Termo de Adesão e se cadastrar no Icatu Online. Caso deseje, 

você pode imprimir o Termo. 

Icatu Online 
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Icatu Online 

Continuação 

Na mesma página, você verá os seus dados e escolherá o seu Usuário de Consulta e sua 

Senha de consulta. Para escolha da sua Senha de Consulta será usado o teclado virtual. 

Caso seu e-mail ainda não esteja cadastrado, basta acrescentá-lo no campo indicado abaixo. 



1 
9 

Icatu Online 

Pronto! Seu cadastro foi concluído e você receberá no seu e-mail uma 

mensagem de confirmação de cadastro. 
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Exemplo de recebimento de e-mail de Confirmação de Cadastro. 

Icatu Online 
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Após a confirmação de cadastramento, abra novamente uma página do 

Internet Explorer e digite no campo endereço www.icatuseguros.com.br. 

Icatu Online 
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No site da Icatu Seguros, acesse o link indicado abaixo: 

Icatu Online 
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Nesta página, digite seu 

Usuário de Consulta e 

depois sua Senha de 

Consulta utilizando o 

Teclado Virtual.  

 

E clique em OK. 
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IHPrev 

Ao lado, você pode ver o 

que cada opção oferece 

como possibilidades. 

 

Basta identificar a opção 

desejada, clicar na aba e 

escolher a possibilidade 

que lhe atende. 
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Para acessar os detalhes 

do seu Plano basta 

selecionar sua 

patrocinadora e clicar em 

Continuar. 

Meus Investimentos 
Detalhes do Plano 
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Nos Detalhes do seu 

Plano você tem acesso a 

informações resumidas 

dos Dados do Plano e do 

seu Saldo Atual 

(atualizado no final do 

mês ref. ao mês anterior). 

Meus Investimentos 
Detalhes do Plano 
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Na aba Consultas, 

você tem acesso  

a diversas 

informações.  
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Na página selecione 

a Patrocinadora e 

depois clique em 

Continuar. 

Consultas 
> Extrato 
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Nesta página você 

encontrará os seus 

dados, os dados de seu 

Plano, da 

Patrocinadora, Saldos, 

Extrato detalhado, etc. 

Consultas 
> Extrato  

> Detalhes 

Você pode  

consultar o saldo do mês atual e  

dos 2, 3 e 6 meses anteriores. 
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O Contracheque é o demonstrativo de pagamento do benefício mensal. 

Consultas 
> Contracheque  

(Participante Assistido) 

Caso você seja  

participante ativo a  

mensagem ao lado  

aparecerá para você: 
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Basta selecionar sua 

patrocinadora e clicar em 

Continuar que você terá 

acesso ao seu 

contracheque: 

Consultas 
> Contracheque 

(Participante Assistido) 
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Nesta página você tem 

acesso aos seus 

contracheques. 

Caso queira o 

detalhamento, basta clicar 

no mês/ano que uma nova 

página abrirá. 

Consultas 
> Contracheque 

(Participante Assistido) 

> Detalhes 
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O detalhamento do seu 

contra-cheque mostra 

informações como 

movimentações, dados do 

pagamento e eventuais 

descontos. 

Exemplo: 

Consultas 
> Contracheque 

(Participante Assistido) 

> Detalhes 
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Caso você possua 

Empréstimo, poderá ver os 

seus contratos nesta página. 

Depois é só clicar no 

Contrato desejado, que 

informações mais completas 

lhe serão mostradas. 

Consultas 
> Extrato Empréstimo 
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Nesta página você terá 

acesso a todos os dados do 

seu empréstimo, inclusive 

os dados da concessão e 

parcelas a vencer. 

Você ainda pode gerar 

arquivo PDF ou imprimir. 

Consultas 
> Extrato Empréstimo 

> Detalhes 

xxxxx Clicando 

aqui, você 

terá acesso 

aos Dados 

do seu 

Plano! 

xxxxx 
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Para os Participantes 

Assistidos ou que 

realizaram o Resgate está 

disponível o Informe de 

Rendimentos para sua 

declaração anual de 

Imposto de Renda dos 

últimos cinco anos. 

Ao escolher o ano de 

referência ao lado, uma 

nova página abrirá para 

impressão de seu 

documento. 

Consultas 
> Informe de Rendimentos 
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Basta clicar em imprimir 

para ter acesso ao seu 

documento. 

Consultas 
> Informe de Rendimentos 

> Detalhes 
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Selecione a 

Patrocinadora e depois 

clique em Continuar. 

Consultas 
> Rentabilidade 
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Em sua tela você verá 

seus dados e o do seu 

Plano além da 

Rentabilidade no mês e 

o acumulado no período. 

Exemplo de 

Rentabilidade 

Consultas 
> Rentabilidade 

> Detalhes 
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Selecione a Patrocinadora e 

depois clique em 

Continuar. 

Consultas 
> Cadastro do participante 
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Aqui é possível visualizar os 

seus dados. 

Caso encontre divergências 

você pode entrar em contato 

com o RH de sua empresa  

 

Caso você seja participante 

assistido, BPD ou 

autopatrocinado, basta 

acessar na página da Icatu 

Online, a opção Alterações 

ou entrar em contato com a 

Central de Relacionamento:    

0800 285 3004 

Consultas 
> Cadastro do Participante 

> Detalhes 
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Nesta página você pode 

acessar todos os 

documentos referentes ao 

seu plano. 

Ao clicar no relatório 

desejado, uma página PDF 

irá abrir.  

Consultas 
> Documentos 
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No Relatório de 

Investimentos você terá 

acesso à Rentabilidade 

do seu Plano, além da 

explicação das 

influências do cenário 

econômico em seus 

rendimentos. 

Consultas 
> Documentos 

Exemplo: Relatório de 

Investimento jun/10 
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Consultas 
> Documentos 

Exemplos: 
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Aqui é possível abrir e 

imprimir cada um dos 

formulários que seu Plano 

possui. 

 

Como exemplo temos a 

“Solicitação de Benefícios” 

Formulários 
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Ao clicar no Formulário 

desejado, a página ao lado 

aparecerá. 

 

Você pode abrir o 

documento PDF clicando na 

primeira opção. 

Formulários 
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Você também pode salvar o 

documento! 

Clique em salvar, escolha 

onde deseja guardar o 

documento e clique em 

novamente em Salvar. 

Formulários 
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Caso, seu Plano possua o 

Simulador de Benefícios, 

basta clicar no link.  

Após o clique, um arquivo 

em excel abrirá para que 

você possa simular sua 

aposentadoria. 

Simuladores 
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Caso, seu Plano ainda não 

possua simulador, a mensagem 

ao lado aparecerá.  

 

Para realizar uma simulação 

preliminar de sua aposentadoria, 

você pode utilizar o Simulador 

Target. Basta acessar o 

endereço: 

www.icatuseguros.com.br/target  
 

Se desejar fazer uma simulação 

do seu Plano de Benefícios, 

ligue para: 

0800 285 3004. 

 

 

  

Simuladores 

http://www.icatuseguros.com.br/target
http://www.icatuseguros.com.br/target
http://www.icatuseguros.com.br/target
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Não se preocupe! 

Basta atualizar 

informação no RH de 

sua empresa e em 

seguida será atualizado 

no Icatu Online. A 

alteração será 

processada na próxima 

atualização do site. 

Alterações 

Cadastrais para  

Participantes Ativos 
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Caso você se enquadre 

nesses perfis, continue para 

saber como alterar os 

dados desejados. 

Alterações 

Cadastrais para  

Participantes  

Assistidos, BPD e 

Autopatrocinados 
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No cadastro do 

Participante, será 

possível visualizar as 

suas informações e 

caso queira alterar algo 

basta clicar no link 

Alterar Dados. 

Alterações 
> Cadastro do Participante 
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Para garantir a sua 

segurança de acesso, 

pedimos a autorização de 

envio do Código de 

Transação para seu e-

mail e/ou celular 

cadastrados.  

Basta clicar no SIM, que 

em breve você receberá 

seu Código para 

confirmação da alteração 

desejada. 

Alterações 
> Cadastro do Participante 



1 
44 

Seu Código de 

Transação foi enviado! 

Você receberá seu Código 

através de seu e-mail e 

celular cadastrados. 

Alterações 
> Cadastro do Participante 
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Exemplo do recebimento do 

Código de Transação no seu 

e-mail e no seu celular. 

Alterações 
> Cadastro do Participante 
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Nesta página basta 

alterar os dados 

desejados e clicar 

em Continuar. 

Alterações 
> Cadastro do Participante 



1 
47 

Agora, basta digitar o 

Código de Transação 

que você recebeu por 

celular e e-mail e clicar 

em OK. 

Alterações 
> Cadastro do Participante 
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Pronto! 

Agora só basta  

Imprimir o Comprovante. 

Alterações 
> Cadastro do Participante 
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É muito importante que 

você imprima este 

documento!  

É sua garantia de 

alteração de dados. 

Alterações 
> Cadastro do Participante 
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Nesta página você verá 

seus dados bancários, 

inclusive o banco e agência 

cadastrados. 

 

Para alteração dos seus 

dados bancários, é só 

selecionar o novo Banco e 

digitar a Agência e o nº da 

Conta.  

Alterações 
> Dados Bancários 
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Alterações 
> Dados Bancários 

Para garantir a sua 

segurança de acesso, 

pedimos a autorização de 

envio do Código de 

Transação para seu e-

mail e/ou celular 

cadastrados.  

Basta clicar no SIM, que 

em breve você receberá 

seu Código para 

confirmação da alteração 

desejada. 
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Pronto!  

Sua senha de acesso 

foi enviada! 

Depois de receber a 

senha de acesso por 

SMS no celular e no 

seu e-mail, você 

poderá continuar a 

transação 

Alterações 
> Dados Bancários 



1 
53 

Agora, basta digitar o 

Código de Transação que 

você recebeu por celular ou 

e-mail e clicar em OK. 

Alterações 
> Dados Bancários 
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Pronto! 

Agora só basta Imprimir 

 o Comprovante. 

Alterações 
> Dados Bancários 
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É muito importante que 

você imprima este 

documento!  

Como dito anteriormente, 

é sua garantia de 

alteração de dados. 

Alterações 
> Dados Bancários 
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IHPREV FUNDO DE PENSÃO 
Uma parceria de sucesso. Um investimento de futuro. 


